SERVICIOS DE TELECOMUNICACION

Asignatura: Servicios de Telecomunicacion.
Titulaciones: Ingenieria Técnica de Telecomunicacion, esp. Telematica
Plan 1.999.
Caracter: Troncal
Créditos: 4,5 Créditos (3 Teoricos, 1,5 Practicos)
Curso 3°
Cuatrimestre: 2°
Descriptor: Servicios Terminales y de Valor afiadido. Terminales de usuario.

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA:

El objetivo principal de la asignatura es dar a conocer al alumno los distintos
servicios de telecomunicaciones que existen actualmente en el mercado.

Para ello inicialmente se plantea el objetivo de definir y clasificar los servicios
de Telecomunicaciones por diferentes métodos, estudiar su evolucion a lo largo del
tiempo y definir su situacion actual.

Se debe aprovechar la base obtenida mediante el estudio de las distintas redes de
Telecomunicaciones realizado en el resto de asignaturas para comprender los servicios
que se pueden obtener de cada una de ellas: Redes de conmutacion y alquiler de
circuitos, Red Telex, Redes de conmutacion de paquetes (X.25 e Internet), Red Digital
de Circuitos Integrados, Redes Multimedia, Redes de Radiocomunicacién Terrena y via
satélite. En este sentido se deben conocer y estudiar los servicios basicos soportados por
las distintas redes asi como los servicios de valor afiadido o suplementarios ofrecidos en
los casos oportunos.

Finalmente se pretende que se tenga una idea general de la situacion actual del
mercado de los servicios de Telecomunicacion asi como del sector de las
Telecomunicaciones para observar sus futuras tendencias.




UNIDADES TEORICAS

Tema 1. Introduccidn a los Servicios de Telecomunicacion.

Definicién de servicio de telecomunicacion. Evolucion de los servicios de
telecomunicacion. Elementos involucrados en la prestacion de un Servicio de
Telecomunicacion. Clasificaciones de Servicios de Telecomunicacion. Sector
de las Telecomunicaciones.

Tema 2. Marco legal para la prestacion de servicios de Telecomunicaciones.

Entorno juridico. Proveedores de servicios. Organismos de normalizacion

Tema 3. Redes de Comunicaciones y servicios soportados.

Redes Publicas de Conmutacion de Circuitos. Red de Circuitos Dedicados.
Red Telex. Red Digital de Servicios Integrados. Redes Publicas de
Conmutacién de Paquetes.

Tema 4. Servicios ofrecidos por Internet.

Introduccion. Estructura de Internet. Conexion a Internet. Trafico en Internet.
Servicios ofrecidos por Internet. Proveedores de servicio y acceso a Internet.

Tema 5. Servicios de transmision de datos.

Introduccion. Clasificacion. Descripcion.

Tema 6. Servicios Moviles.

TMA. Radiomensajeria. Radiocomunicacion en grupo cerrado de usuarios.
Servicios de Telecomunicaciones por Satélite.

Tema 7. Servicios de Telecomunicacion por cable y nuevos servicios.

Servicios CATV, Servicios Multimedia.

Tema 8. Servicios Audiovisuales de radiodifusion.

Radiodifusion sonora analdgica y digital. Television terrestre analdgica y
digital.




UNIDADES PRACTICAS

Practica 1: Web de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la SI.

Practica 2: Web de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT).

Practica 3: Servicios Telefonicos. Operadores. Ejercicios.

Practica 4: Servicio de transmision de datos. Operadores. Ejercicios.

Practica 5: Servicios Internet: Acceso a Internet, E-Business. Operadores.
Ejercicios.

Practica 6: Servicios Audiovisuales. Operadores. Ejercicios.

Practica 7: Servicios de Telecomunicacion via satélite. Operadores. Ejercicios.

Practica 8: Servicios de Telecomunicaciones por cable. Operadores. Ejercicios.
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Criterios de Evaluacion:

Para la evaluacion de la asignatura el alumno deberd demostrar que ha asimilado los
contenidos tanto tedricos como practicos que se han desarrollado a lo largo de la
asignatura.

Para la evaluacion de los contenidos tedricos de la asignatura, se propondré al alumno
un examen final, realizado en la hora y el lugar indicado por la direccion del centro,
consistente en una serie de problemas y cuestiones cortas orientadas a relacionar
conceptos.




Para la evaluacion de los contenidos practicos de la asignatura, el alumno debera
realizar las précticas propuestas en la asignatura durante las horas de laboratorio
reservadas a tal efecto y los trabajos propuestos. Ademas se propondra un examen final
consistente en una serie de cuestiones cortas. De esta forma se obtendra una nota final
de practicas.

Para superar la asignatura, el alumno debera superar satisfactoriamente la evaluacion de
los contenidos practicos y los contenidos tedricos. La calificacion final de la asignatura
serd la media ponderada de las puntuaciones obtenidas en teoria y préctica, dicha
ponderacion se realiza de forma que a la teoria le corresponde un 70 % y a la practica un
30 %.



