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1. VALIDEZ INTERNA'Y EXTERNA.

Una contribucion fundamental de un experimento es que ayuda a excluir las diferentes
variables que podrian explicar un fendmeno. Pero un experimento determinado no excluye
necesariamente todas las explicaciones dternativas posibles. Desde un punto de vista metodol 6gico,
el mgor experimento es aquél cuyo disefio excluye las explicaciones alternativas de los resultados.
Ideadmente, los resultados de un experimento tendrédn solo una interpretacion, que seria que la
variable independiente es |a responsable de los cambios en la dependiente.

Las variables extraias que puedan afectar los vaores obtenidos en la V.D. suponen una
amenaza para la validez experimentd. Un experimento resulta vaido en la medida que los resultados
pueden ser atribuidosalaV.l., y en € grado que se generalizan fuera del experimento.

Si los resultados de un experimento pueden ser atribuidos inequivocamente ala V.l., se dice

gue e experimento es internamente vaido. El grado en que permite la generaizacion se refiere alos
aspectos relativos ala validez externa.

1.1. Validez Interna.

1.1.1. Concepto de validez interna.

Se refiere d grado en que un experimento excluye las explicaciones aternativas de los
resultados, es decir, a grado en que ciertamente la manipulacion de la V.I. es responsable de los
cambiosenlaV.D.

Cudquier factor o fuente que no sea la V.l. y que pudiera explicar los resultados es una

amenaza para la validez interna. De esta forma, la vaidez interna es un minimo bésico sin € cua un
experimento esta abierto a multiples explicaciones dternativas.

1.1.2. Amenazas a la validez interna.

Consideremos a continuacion, las variables que pueden afectar la validez interna; variables
gue han sido consideradas amenazas para €lla. Un experimento que controle las siguientes amenazas
reduce la ambigliedad de las conclusiones o explicaciones dternativas. Las amenazas pueden
proceder de las siguientes fuentes:

Factores organismicos: caracteristicas del sujeto y estados internos que pueden influir en los valores
observadosdelaV.D.:

Rasgos y habilidades. Sujetos con digtinta inteligencia, persondidad, aprendizgie previo,
habilidades motoras, etc., pueden gecutar un experimento de forma distinta.

Error de medida. Un mismo sujeto puede responder de modo diferente de una ocasion a otra
(varidbilidad en la gecucion de un mismo sujeto en observaciones repetidas), debido a
fluctuaciones en su estado biolégico y/o psicol égico.
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Regresion estadistica. Puede ocurrir cuando 1os sujetos son sel eccionados sobre la base de que
posean cantidades muy bajas 0 muy atas de alguna caracteristica organismica. Es la tendencia
generd de los sujetos a Situarse en un nivel intermedio de gecucion, a regresar a la media,
cuando en la primera ocason en la que redizaron una prueba obtuvieron valores
extremadamente altos o bgjos.

Motivacion y expectativas,; 10s sujetos que se ofrecen voluntarios a un estudio pueden tener
diferentes expectativas para participar en €l, respecto alos individuos reactivos a participar.

Maduracién. Si una sesion es larga los sujetos pueden tener hambre, estar cansados, etc.
Cualquiera de estos cambios puede tener un profundo efecto en la habilidad del sujeto para
responder. Ademss, s € estudio se redliza durante un largo periodo de tiempo, los cambios en
gjecucion se pueden deber tanto ala maduracién biolégica o socia como alos efectosdelaV.l.

Agotamiento experimental o pérdida de sujetos. La perdida de sujetos no se refiere solo a
falecimiento red de dgun individuo, sno a abandono en la participacion del experimento por
ciertos sujetos. Supone una amenaza para la validez interna s hay una pérdida diferencial de
sujetos através de los grupos o s € nimero de sujetos perdidos es similar pero hay agunarazon
para creer que € tipo de sujetos, o la posicion de los sujetos en una medida dada difiere através
de los grupos. Es probable en investigaciones en las que las condiciones experimentales son
diferencidmente atrayentes o eficaces. Es més probable que los sujetos permanezcan
disponibles o cooperativos durante y después del tratamiento s estan recibiendo una intervencion
gue es atractiva o eficaz, que S se estan en un grupo menos atrayente o sin tratamiento.

Factores estimulares y situacionales;

Instrucciones dadas a los sujetos y/o el método de presentar los estimulos, no
relacionado alaV.l. pueden tener un efecto sobrelaV.D.

Caracterigticas fisicas de la situacion_experimental (diferentes respuesta en funcion de la hora
dd dia, temperatura de la habitacién, nivel de ruido, €etc.).

El experimentador también puede ser un factor situaciona que influye la gecucidon de los
sujetos.

Medida de respuesta: la V.D. puede ser medida de diversas maneras. El proceso de medida de la
V.D. puede contribuir de dos maneras a errores de medida'y que pueden ser fuente de variabilidad.

Problemas relacionados con € uso de equipamiento o0 instrumentacion. Cuando se emplea un
instrumento mecanico o eectronico, cualquier cambio en la caibracion o funcionamiento normal
tiene un impacto obvio en € vaor de medidadelaV.D.

El experimentador 0 persona que esta recogiendo |os datos puede ser una fuente de variabilidad
(sesgos ddl experimentador). Rosenthal, ha realizado estudios sobre € proceso de investigacion y
ha encontrado que € experimentador de una manera consciente o inconsciente, puede modificar
algun aspecto de larecogida o andlisis de |los datos de modo que puedainfluir laV.D.
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Pretesting: por este término se entiende la medida de los sujetos en la V.D. previamente a la
introduccion de la V.I. Los investigadores prueban previamente a sujeto cuando sus disefios de
investigacion pretenden comparar la gjecucion de este antes y después de la exposicion alaV.l. Sin
embargo, esto puede aumentar la experiencia de los sujetos y ser responsable de la mejora de la
gecucion tras la introduccién de la V.l.: los sujetos tienden a hacer mejor muchas tareas cuando se
les da una segunda oportunidad para redizarla. De este modo, ¢es la mejora atribuiblealaV.l. o d
efecto pretesting?. También la historia 0 experiencias de los sujetos entre las medidas de pretest y
postest puede afectar la gjecucion.

Efecto de los tratamientos multiples. Los disefios de medidas repetidas son muy efectivos para
controlar factores organicos porque los sujetos reciben todos los tratamientos. No obstante cuando
usamos estos disefios debemos tener en cuenta dos posibles efectos no deseados del tratamiento
multiple:

Efectos de orden: suelen resultar de factores taes como € aprendizge y fatiga, que se
desarrollan durante € paso dd tiempo entre e comienzo del primer tratamiento y € fina del
Ultimo. Esta variable o factor, se relaciona directamente con € paso del tiempo y afectan
diferencialmente |os tratamientos presentados en diversos puntos del experimento.

Efectos carry-over: ocurren cuando los efectos de un tratamiento no desaparecen antes de la
introduccién del tratamiento siguiente. Esta Situacion constituye un problema importante porque
e tratamiento inicid puede haber dterado a los sujetos de un modo tempora o permanente
haciendo alos sujetos mas o0 menos susceptibles a tratamiento posterior. Por tanto, S |os efectos
del tratamiento inicia estan presentes cuando se da €l segundo tratamiento, € experimentador no
sera capaz de determinar s la puntuacion de la V.D. es debida a segundo tratamiento, a los
efectos iniciales, o alainteraccion de ambos.

1.2. Validez Externa.

1.2.1. Concepto de validez externa.

Lavalidez externa se refiere ala extension y forma en que los resultados de un experimento
pueden ser generalizados a diferentes sujetos, poblaciones, lugares, experimentadores, etc. Como ya
hemos indicado, € objetivo de un experimento es demostrar las relaciones funcionaes entre las
variables independiente y dependiente. Un objeto ain mas amplio de la investigacion es establecer
relaciones generdles valiosas. La vadidez interna dirige la pregunta inicial referente a s un
experimento determinado ha demostrado una relacion inequivoca. La validez externa dirige una
pregunta mas amplia, referente d grado con que pueden generdizarse los resultados de un
experimento.

1.2.2. Amenazas a la validez externa.

Factores organismicos. son debidos generamente a sesgos de seleccion. |nadvertidamente pueden
seleccionarse individuos para un experimento que tengan atributos o experiencias especiales, p.e hay
investigaciones que indican que la marihuana tiene efectos diferentes sobre consumidores habituaes
0 no consumidores. Asi @ resultado de un estudio con marihuana con sujetos consumidores, no puede
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generalizarse de manera valida a no consumidores que no hayan estado implicados en € estudio
origind.

Factores situacionales. la validez externa de un estudio esté limitada por los efectos reactivos de la
Stuacion o ambiente de investigacion. En un estudio los sujetos tienden a reaccionar al ambientey a
responder de modo diferente cuando estan siendo observados y medidos que cuando se encuentran
en condiciones normales. El efecto reactivo del ambiente o situacion de investigacion es conocido con
el nombre de efecto Hawthorne.

En otras clases de ambientes o situaciones de investigacion € sujeto puede ser consciente del
modo en que e investigador ve su gecucion. A veces |os sujetos intentan responder de acuerdo a su
percepcion de deseabilidad socid, o intentando ayudar d experimentador. Cualquiera de estos
factores pueden afectar lavalidez externa de un estudio.

Pretesting. La vdidez externa puede estar también limitada por la sensbilizacion d pretest, o la
interaccion de las medidas del pretest con los efectos de la V.I. Los resultados de estudios con
pretest no se puede generdizar necesariamente a situaciones sin pretest, porque los sujetos pueden
haber respondido diferentemente ala manipulacion s no hubieran estado sensibilizados a pretest.

Efectos del tratamiento mdltiple. Finamente, la validez externa puede ser limitada por los efectos
“carry-over” asociados con disefios de medidas repetidas. Esta variable, como hemos visto, influencia
lavdidez interna porque & experimentador no puede determinar S larespuesta del sujeto es debida a
tratamiento que estéd siendo administrado, a los efectos de tratamientos previos, o a la interaccion de
ambos. Estos efectos también limitan la validez externa porque € investigador no puede generalizar
los resultados a situaciones que no incluyan la serie de tratamientos actualmente usada en € estudio.

Efectos novedosos. Cuando un investigador introduce una intervencion no usual, novedosa, puede
provocar un efecto simplemente como funcion del fendmeno novedoso, cuyos efectos llegan a estar
ausentes cuando la intervencion progresa.

También existe en la validez externa un efecto del experimentador (Rosenthal) que veremos
posteriormente.

El hecho de que cuaquiera de estos factores se aplique a una investigacion, no significa
necesariamente que la validez externa esté comprometida totalmente. Si se presenta una de las
citadas amenazas, s0lo significa que se deberdn tomar agunas precauciones a extender los
resultados. La amenaza significa que se haincluido alguna condicién especial en € experimento que
puede limitar la generdidad.

Por ultimo indicar que la validez internay externa no pueden trabgjar opuestamente. Cuando
la validez interna es maxima, son necesarios frecuentemente, controles excesivos'y bastante rigidos.
Cuando tales controles reflgan una experimentacion en laboratorio (altamente controlado), los
resultados no pueden generalizarse a grupos, sujetos, lugares, etc., donde tales controles no existen.
Por otro lado, muchos experimentos que se llevan a cabo en ambientes naturales, hacen mas dificil
establecer controles efectivos para maximizar la validez interna. Generamente, es mejor asegurarse
de que un experimento es internamente valido, ya que no tendria mucho valor generdizar resultados
de un experimento que fuera internamente invadido; es preferible conducir un experimento bagjo
condiciones atamente controladas, sacrificando la validez externa, y més tarde llevar a cabo
experimentos con menor control, estableciendo una validez externa mayor.
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3. EL EFECTO EXPERIMENTADOR. (efecto Rosenthal)

Aun cuando nos hemos dado cuenta del hecho de que las caracteristicas del experimentador
pueden tener un efecto decisivo sobre los sujetos, los investigadores generamente han ignorado esta
varidble en € disefio de sus experimentos. Por elo, es darmante la posibilidad de que en una gran
cantidad de estudios no se haya gercido un control sobre la variable experimentador. Quiza, la
violacion més evidente de los principios bésicos de los procedimientos de control ocurre cuando un
experimentador obtiene los datos durante un tiempo, tras lo cua es relevado por otro experimentador,
sin ningun plan para asignar un igua nimero de sujetos a cada grupo para cada experimentador. Pero
también, pueden existir efectos més sutiles. El autor que principalmente ha estudiados estos efectos
ha sido Rosenthal (1966). Este autor demostré que los deseos y expectativas de |os experimentadores
pueden realmente influir en la naturaleza de los datos que obtienen. De este modo, |as interacciones
producidas no tendrén e mismo efecto cuando sean aplicadas por otros experimentadores.

Rosenthal demostrd experimentalmente que e conocimiento de las respuestas tempranas
puede influir significativamente en la naturaleza de los datos que se obtienen después.

En un experimento, Rosentha informd a un grupo de experimentadores que |as ratas con las
que iban a trabgjar habian sido criadas de tal modo que eran “listas para € laberinto”. A un segundo
grupo de investigadores se les informd que tenian ratas torpes para € laberinto. De ahi que la
expectativa creada en los experimentadores era en € sentido de que las primeras serian capaces de
gprender un problema simple de discriminacion bastante rdpido, mientras que € aprendizaje de las
segundas seria lento. Los resultados mostraron que los experimentadores que creian que sus sujetos
eran més brillantes, obtuvieron con elas una gecucion significativamente superior a la obtenida por
los experimentadores que creian que sus sujetos eran torpes aunque ambos grupos de ratas eran
iguales.

El efecto, como vemos, puede producirse con gran facilidad, cuando los experimentadores
gue entran en contacto con |os sujetos experimental es conocen cudes son los objetivos y condiciones
del experimento. En tal stuacion, intencionadamente o no, pueden proporcionar indicios, sefides,
matices de voz, expresiones faciaes, etc., que influyen en las repuestas de los sujetos. Este efecto,
por tanto es una amenaza tanto para la validez interna como externa, ya que no permite generalizar
los resultados a sujetos que no reciban tales influencias.

3.1. Procedimientos para controlar |a variable extrana introducida por € investigador.

Recurriremos a balanceo de sujetos entre experimentadores, cuando participa més de un
investigador en la obtencion de los datos. También podemos recurrir alatécnica de eliminacion, en
cuyo caso durante todo € experimento los sujetos serian conducidos completamente por medio de un
equipo automatico (p.e. grabadoras). Rosenthal, cita una técnica bastante rigurosa: en cuaquier
estudio que utilice una condicion experimental (con tratamiento) y un control (sin tratamiento), se
anadira un grupo del cua se haria que e experimentador esperara obtener razonablemente los
mismos resultados que los del grupo con tratamiento, pero sin tener dicho tratamiento su grupo. Las
diferencias entre @ grupo con tratamiento y € grupo control de expectativa podrian entonces ser
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atribuidas solamente a tratamiento o bien a lainteraccion del tratamiento y la expectativa, mas que a
la accién aidada de la expectativa.

Otro modo de reducir o eiminar € efecto es que € experimento sea efectuado por una
persona neutral, que ignora los objetivos, hipotesis del experimentador o la condicion de los sujetos, 0
gue no esté personalmente interesado en e resultado del estudio.

En relacion con lo anterior podemos considerar dos procedimientos que pueden controlar €
efecto, conjuntamente con € efecto procedente de que |o sujetos participantes en un experimento
conozcan aguna caracteristica del mimos. Son los siguientes:

& Procedimiento ciego Unico: cuando los sujetos desconocen los objetivos dd
experimento y su condicién experimental (expectativas del sujeto----reactividad).

& Procedimiento ciego doble: cuando ni & experimentador ni los sujetos conocen dichas
condiciones.

4. COMUNICACION ENTRE CIENTIFICOS.

La necesidad de relacion entre los cientificos es muy importante, quizés mas que la
comunicacion de las informaciones cientificas a publico. La mayor parte de la comunicacion
cientifica se rediza a través de periddicos, libros, ponencias presentadas en reuniones cientificas, en
los contactos socides informales, en revistas especidizadas que pueden ser de la misma disciplina o
en otras.

La investigacion cuando se publica suele ser examinada por los lectores con ojo critico.
Andizar los datos y € proyecto de la investigacion para ver s hay adgun fallo en ela que pueda
contradecir los resultados. Es importante, a estudiar |os métodos operativos de lainvestigacion que €
experimentador especifique claramente 1o que ha hecho, de forma que otro pueda repetir e
experimento s 1o desea.

A este respecto, con € objetivo de unificar € egtilo en & cua se presentan los informes
cientificos en psicologia, se han formulado una serie de normas que se siguen en casi todo € mundo y
han dado origen a llamado estilo internaciond.



